Sehr geehrte Kunden,

WIR BITTEN SIE, UNS BEI DER BUCHUNG, AUCH DIE NAME(N) DER MITSPIELER MITZUTEILEN (COVID
19 REGELN)

Alle Buchungen, die nicht 24 Stunden vor dem gebuchten Termin storniert wurden, werden lhnen
ausnahmslos in Rechnung gestellt.

Das Betreten der Tennishalle ist ausschlieBlich mit sauberen Hallenschuhen erlaubt. Keine Sandplatz -
oder Strallenschuhe sind erlaubt.

Das Mitnehmen von Glasern und Glasflaschen ist untersagt.

Durch Verunreinigung entstehende Kosten werden in Rechnung gestellt.

Wir bitten um Verstandnis.

Es gelten die AGB des Anbieters.

Die jeweiligen Tarife gelten in den angefiihrten Zeitzonen fiir jeweils eine Stunde (60 Min.) exkl.
Licht. Die Zuteilung der Hallenplatze (1 bis 2) fiir Winter Abos erfolgt durch die Tennis Halle
Deutschlandsberg und orientiert sich an der vorangegangenen Wintersaison. Explizite Platzwiinsche
werden nach Moglichkeit erfiillt, jedoch wird dies nicht garantiert.

Die Reservierung von Einzelstunden ist im Internet unter www.die-tennis-chance.at oder
https://app.platzwahl.com/tennishalledlbg moglich. Die Bezahlung von Einzelstunden erfolgt vor
Spielbeginn in bar vor Ort oder nach Rechnungstellung.

Die Tennis Halle Deutschlandsberg behilt sich das Recht vor, Anfragen zu Einzel- und Abo stunden
abzuweisen bzw. diese Bestimmungen im Bedarfsfall abzuandern. Die Tennis Halle Deutschlandsberg
Ubernimmt keine Haftung fiir Unfélle bzw. Verletzungen jeglicher Art im Rahmen des Spielbetriebes.
Stunden die 24 Stunden vor Beginn nicht abgesagt werden, werden ausnahmslos in Rechnung
gestellt; Abgesagte Abo stunden kdnnen nur nachgespielt werden, wenn die Absage 1 Woche davor
erfolgt.

Abos kénnen maximal 3-mal verschoben werden! Nicht gespielte Abo stunden sind nur bis zum
31.Dezember 2022 (in der gleichen Tarifzone) nachzuholen, danach verlieren diese Gutstunden ihre
Gliltigkeit. Die Tennis Halle Deutschlandsberg behilt sich das Recht vor, die Halle fir
Veranstaltungen, Turniere oder dhnliches an maximal zwei Terminen (pro Abo stunde) in der
Wintersaison 2021/2022 zu sperren. Die aus diesem Grund entfallenen Abo stunden kénnen im
Verhaltnis 1:1 bis 31. Dezember 2022 (in der gleichen Tarifzone) nachgespielt werden. RegelmaRige
Trainerstunden nur in Abstimmung mit dem Hallenbetreiber moglich. Die Abos laufen bis inkl. 17
April.2022.
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